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一、任务来源及计划要求

《公共机构废旧商品回收体系管理规范》是中华全国供销合作总社《关于下达2018年供销合作行业标准体系建设与维护项目的通知》供销科社标字[2018]4号的项目之一，《公共机构废旧商品回收体系管理规范》的项目计划编号为2018GH-ZX-10。本标准由中华全国供销合作总社科教社团部提出，中华全国供销合作总社归口，由安徽双赢再生资源集团有限公司负责起草。本标准是新制定的推荐性标准。
二、标准制订的目的和意义
党的十八大以来，随着生态文明建设步伐的不断加快，国家大力倡导低碳生产、循环经济和节能减排，环境保护形势日益严峻，各种新产品新材料在公共机构被大量使用，旧设备、旧机器和工具等更新换代量大，废旧商品产生量大，如不能合理统一回收，循环利用，则可能造成信息泄露和公共安全事故，造成严重的二次污染和资源浪费。2011年10月31日，国务院办公厅发布了《关于建立完整的先进的废旧商品回收体系的意见》（国办发〔2011〕49号），根据文件精神，2012年5月，经国务院同意，建立了由商务部牵头，22个单位组成的废旧商品回收体系建设部际联席会议制度。2012年4月19日，国务院机关事务管理局和商务部联合发布了《关于加强公共机构废旧商品回收利用工作的通知》（国管节能[2012]91号），要求以“贯彻落实科学发展观，以节约资源、保护环境为目的，充分发挥市场机制作用，完善法规和政策配套措施，推广应用先进适用技术，健全废旧商品回收网络，提高废旧商品回收率，加快建设完整的先进的回收、运输、处理、利用废旧商品回收体系”为指导思想，要求“到2015年，初步建立起网络完善、技术先进、分拣处理良好、管理规范的现代废旧商品回收体系，各主要品种废旧商品回收率达到70%。” 在党中央国务院的重视下，2012年８月１６日，河北、辽宁、吉林、安徽、江西、山东、湖北、重庆等８省市公共机构节能管理部门分别与当地废旧商品回收企业签署合作协议，在全国３１个省区市中率先开展公共机构废旧商品回收体系建设，推进节能减排。
商务部、发展改革委、国土资源部、住房城乡建设部和供销合作总社制定了《再生资源回收体系建设中长期规划（2015-2020年）》（商流通发〔2015〕21号），提出到2020年，在全国建成一批网点布局合理、管理规范、回收方式多元、重点品种回收率较高的回收体系示范城市，大中城市再生资源主要品种平均回收率达到75%以上，实现85%以上回收人员纳入规范化管理、85%以上社区及乡村实现回收功能的覆盖、85%以上的再生资源进行规范化的交易和集中处理。同时指出，要分类建立回收体系。针对公共机构类（机关、学校、医院等）类再生资源的特点，应建立与回收企业对接的公共机构类再生资源回收体系。组织有资质、实力强的回收企业与公共机构对接，通过开展义务回收、协议回收、定期回收、流动回收等多种方式，建设规范收集、安全储运、环保处理的示范模式。
目前，公共机构废旧商品回收体系的管理正在逐步走上规范的轨道，但目前尚未在公共机构普遍推广，离国务院和省政府要求还有很大差距，回收体系管理亟需通过标准加以规范、提升、推广。本标准将作为再生资源回收利用行业标准的组成部分，将在总结前几年管理经验的基础上，形成统一的、规范的、可广泛适用的公共机构废旧商品回收体系管理规范，对进一步落实国务院、省政府要求，防止废旧商品废弃过程中的信息安全风险、环境风险，提高废旧商品资源利用率，确保公共机构正常的办公环境，实现经济效益、环保效益、生态文明建设协调发展产生积极促进作用，该标准具有很好的推广使用价值。
本标准适合所有相关的公共机构废旧商品回收体系建设和管理单位运用，可作为公共机构对自身废旧商品进行管理的依据，也可作为公共机构废旧商品回收体系承建单位规范管理的重要依据。主要对公共机构废旧商品回收体系基础设施、分类回收设备、信息安全管理、环境保护、安全生产管理、分拣过程管理、分拣加工后各种再生资源分类管理、危险废弃物管理等加以规范，有利于解决目前公共机构废旧商品回收主要通过流动人员和个体户随意回收、分类不够、信息安全重视不足、回收过程管理混乱、电子废弃物无合法回收利用渠道、资源利用率低、环境和安全风险较大的现状。
三、本标准的编制原则
在制定标准过程中，需始终秉持符合国家有关法律法规和政策和行业发展需求的原则，借鉴国外的现金经验，充分考虑公共机构废旧商品回收现有技术支持能力，以及回收企业的技术需求，在确保环境保护和人身安全的前提下，提高公共机构废旧商品回收企业的管理水平。

四、确定本标准内容依据
标准编制的技术依据主要是国内外关于再生资源行业及公共机构回收体系建设相关的法律法规、方针政策和要求、相关标准、论文及研究报告等文献资料。标准的结构和编写规则、规范性技术要素内容的确定、文件引用等执行我国GB/T 1.1-2009等有关标准。
主要技术内容依据的文件如下：
2007年，商务部、发展改革委等6部门发布《再生资源回收管理办法》，2011年，国务院办公厅印发《关于建立完整的先进的废旧商品回收体系的意见》，《再生资源回收体系建设中长期规划(2015-2020年)》（商流通发〔2015〕21号），《关于推进再生资源回收行业转型升级的意见》（商流通函〔2016〕206号），再生资源回收利用网络规范（GH/T 1093），《再生资源回收站点建设管理规范》（SB/T 10719-），《安全标志及使用导则》（GB2894），《质量管理体系  要求》（GB/T 19001），《环境管理体系  要求及使用指南》（GB/T 24001），《职业健康安全管理体系  要求》（GB/T 28001）、《公共机构废旧商品回收体系管理规范》（DB34/T3172-2018）等。
基于对现有政策文件、规范要求的学习参考，编制组不断深化对于公共机构废旧商品回收体系管理规范指标等方面的技术细节的把握，根据对公共机构回收体系建设试点成果调查研究结果和专家意见的研究分析，确定了标准中的量化要求，以期更加符合公共机构废旧商品回收体系建设和管理发展的要求和趋势，推动公共机构回收体系建设和管理的规范化、规模化和现代化，促进公共机构废旧商品回收体系规范、有序、可持续的建设和发展。
五、标准的研究、起草过程
1、2018年9月，成立公共机构废旧商品回收体系管理规范项目编制组，根据项目总体工作目标与主要研究任务，制定项目组实施方案，按照计划任务书规定内容全面启动研究工作，开展前期调研和资料收集，开展实地调查和技术筛选。确立编制《公共机构废旧商品回收体系管理规范》标准。
2、成立标准起草工作组，起草单位包括安徽双赢再生资源集团有限公司、宁国双赢再生资源有限公司、安徽省再生资源回收利用协会等企业、行业协会等。标准起草组按照目标明确、任务清晰、逐项推进、科学严谨的工作思路，制定了详细的工作计划。
3、研究期间，针对研究内容开展的公共机构废旧商品回收现状、技术、标准方面的调研工作，通过查阅文献、实地调研和数据分析等方式总结国内公共机构废旧商品回收体系试点情况、发展现状，完成调研。通过对公共机构废旧商品回收体系试点现状和标准政策现状的分析研究，确定标准制定的基本原则和要求；期间，召开了工作组研讨会，就标准草案的编写进行了研讨。
4、从2018年12月起，标准起草组在原有的研究工作基础上，采取文献参考、实地调研、专家咨询等方法，广泛查阅分析了相关文献和有关的国家、行业、地方标准，确定了公共机构废旧商品回收体系管理规范主要内容，通过实际调研和专家意见，完成了《公共机构废旧商品回收体系管理规范》工作组讨论稿的编制。
5、在标准起草阶段，标准起草组组织召开多次研讨会，就标准框架、主要内容、进展情况进行了汇报和讨论，并向相关企业和专家征求意见，标准起草组对反馈意见进行了汇总分析，对于提出的合理建议，采纳了相关意见，针对工作组讨论稿进行了多次修改和完善，形成了《公共机构废旧商品回收体系管理规范》标准征求意见稿及编制说明。

六、标准的内容结构
本标准共分为8部分，主要内容如下:

（1）范围
（2）规范性引用文件
（3）术语和定义
（4）基本要求
（5）过程管理
七、主要技术内容说明
1、范围：本标准规定了公共机构废旧商品回收体系的术语和定义、基本要求和过程管理。本标准适用于公共机构废旧商品回收体系的建设和管理，也可作为公共机构对自身废旧商品进行管理的依据。
2、规范性引用文件：本标准参考了《再生资源回收利用网络规范》（GH/T 1093-2014）、《再生资源回收站点建设管理规范》（SB/T 10719）、《安全标志及使用导则》（GB2894），《质量管理体系  要求》（GB/T 19001），《环境管理体系  要求及使用指南》（GB/T 24001），《职业健康安全管理体系  要求》（GB/T 28001）、《公共机构废旧商品回收体系管理规范》（DB34/T3172-2018）等文件内容。

3、术语和定义：对“公共机构”、“废旧商品”、“回收体系”、“公共机构废旧商品回收体系”等术语进行了定义。
4、回收机构资质：收机构应能满足规范拆解、环保作业、安全操作（含危险物质收集存储、运输）等相应要求。根据国家相关法律法规要求，相关岗位的操作人员应持证上岗。
5、回收体系组成：回收体系应由回收、运输、处理、再利用等过程组成。应建立各公共机构废旧商品回收处理网络，配备专门的回收人员、适宜的设施设备（包括运输车辆、分拣加工场所等），承担上门回收工作，并对废旧商品进行资源再利用。
6、设施设备：

（1）应配备废旧商品回收车辆，回收车辆应便于废旧商品分类存放，并具备防雨、防撒落装置。

（2）应配备废旧商品运输车辆，并做好防止二次污染的措施。

（3）分拣加工场所应满足环境保护、安全生产等法律法规和标准要求。

（4）废旧金属、废旧高分子材料加工场所应分别满足相应材料加工场所的特定要求。

（5）宜选用节能、环保、安全、自动化程度和精确度高的加工设备，禁止使用国家明令淘汰的落后设备。

（6）应配备下列基础设备设施：

a) 加工设备，包括剪切设备、打包设备、破碎设备及配套的装卸设备和车辆等；

b) 运输设备，包括抓钢设备、吊装设备、车辆等；

c) 监测设备，包括辐射监测仪器等；

d) 计量设备，包括电子磅秤等；

e) 分拣设备。

7、环境保护：
（1）废旧商品回收过程应满足环境保护法律法规要求，废纸、有色金属、塑料、橡胶、轮胎等应有相应的回收利用、处理措施和合法流向，避免二次污染。

（2）回收机构环境保护应符合下列要求：

a) 生产加工和存储产地（包括临时存放）的地面应进行硬化处理；

b) 料场应安装放射性检测设备；

c) 破碎生产线应配套安装除尘与降噪设备；

d) 应有雨水、生产废水、生活废水的收集和循环利用系统，废水经无害化处理后达标排放，或者排入城市污水集中处理系统处理；

e) 应有废油回收储存设备和相关处理措施；

f) 有毒有害、易燃易爆等残余物应按国家有关要求交由相关资质的企业集中进行处理；

g) 应有突发环境事件或污染事件应急设施和处理预案；

h) 应设有专职环境管理人员和完善的环保制度。
8、安全生产：

（1）宜按照AQ/T 9006开展安全生产标准化工作。

（2）安全标志应符合GB 2894要求。

（3）易燃易爆物品应远离生活办公区，并健全消防及防爆预案。

（4）应建立综合治理和安全责任制，基地的主要负责人为第一责任人，发生重大责任事故，应追究其责任。


9、信息安全
载有涉密信息的公共机构废旧商品应按《中华人民共和国保密法》规定进行专业处理，避免信息泄露。
10、过程管理

（1）区域划分

a) 废旧商品回收现场平面布局应按照功能分区、分块布置并标识清楚，应明确划分管理区、贮存区、破碎分选区、污染控制区，间隔距离应符合环境安全防护要求。

b) 建立健全现场管理制度，满足清洁生产和安全生产标准化的要求。应包括必要的作业指导书、特种设备操作规程、安全操作规程、设备维护保养制度、夹渣物分类及处置制度、安全生产管理制度、消防安全制度、应急预案等。

（2）回收作业

a) 废纸、废塑料
b) 有涉密内容的废纸应按原规定保密处理渠道处理，其他废纸和废塑料交由回收企业统一回收处理。具体流程如下：

——回收企业定期到公共机构各部门各单位集中回收。回收人员对废纸、废塑料进行集中、称量，并开具回收确认名单；
——回收企业应对回收的废纸、废塑料进行分拣分类、打包加工，交由专门的再生资源利用企业处理，并向机关开具处理确认单；
——回收企业宜通过电话主动约定上门回收时间。

c) 废弃电器电子产品
——废弃电器电子产品由专门人员回收后，交给有资质的回收企业统一回收处理。

d) 报废汽车

——报废汽车回收处理按国家有关法规执行，不得私自报废拆解。

e) 其他废旧商品
由回收企业统一回收处理，具体回收方式由公共机构与回收企业协商确定。

（3）其他管理  

a) 应建立公共机构废旧商品回收数据库，对回收的商品登记。

b) 记录公共机构废旧商品的回收、运输、处理、利用以及拆解后零部件、材料和废弃物的流向等，档案和数据库保存期限不少于3年。
c) 回收机构宜建立适宜的管理体系。
八、标准实施后的经济和社会效益

（1）社会效益
《公共机构废旧商品回收体系管理规范》的实施，能够有效监督公共机构废旧商品回收企业的回收行为，促进规范各种公共机构废旧商品的回收，将资源进行分类回收，推动公共机构废旧商品回收体系的建设和管理，从而推进再生资源回收利用行业、循环经济和生态文明建设的发展，推动城市生活垃圾分类和资源化利用。该标准的实施将有效提高公共机构废旧商品的回收率，而且能提高公众及公共机构对再生资源的认知度，鼓励公众和公共机构进行废旧商品的分类回收，从而实现再生资源全面有效的回收，持续使用的目的，对落实科学发展观、建设节约型社会、推动生态文明建设起到重要的作用。
（2）经济效益
《公共机构废旧商品回收体系管理规范》实施后，将带动公共机构及全社会再生资源的回收再生和循环利用，促进再生资源回收利用行业的发展，改善公共机构废旧商品的回收环境，提高公共机构再生资源的回收利用率，减少资源浪费，增加再生资源行业回收和利用的总量和销售收入。
九、其它需要说明的问题

本标准为推荐性标准。
《公共机构废旧商品回收体系管理规范》编制组
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